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Kvalitets- och miljépolicy med riktlinjer for
Menigo Foodservice AB.

— uppdaterad och beslutad av koncernledning 2010-05-04

Kvalitets- och miljépolicy

SYFTE

Vi ska bade vara och uppfattas som ansvarsfulla och progressiva i vart miljé och
kvalitetsarbete. Foretagets ambition &r att vi ska vara bast i branschen pa miljé och
kvalitetsarbete.

Vi skall arbeta malmedvetet for standiga forbattringar och strava efter en langsiktigt
hallbar miljdanpassad och ekonomisk utveckling av var verksamhet.

GRUNDSYN

Vara stéllningstaganden pa miljé och kvalitetsomradet utgar fran allmant accepterade
kunskaper om miljé och branschspecifika kvalitetskrav, kunskaper som vi hdmtar fran
myndigheter, forskare, miljdrérelser, industri och var egen organisation.

Menigo Foodservice AB foljer gallande miljolagstiftning.

DRIFT

Vi arbetar for att leva upp till kunders och samhallets forvantningar pa att transporter
och lager har goda hygieniska forhallanden, hog produktsékerhet och minskande
miljébelastning.

SORTIMENT

Kunder och samhalle férvantar sig att varorna ar sakra samt miljomassigt och etiskt
godtagbara. Var uppgift ar att sékerstéalla detta sa langt som mgjligt genom att stalla
krav pa vara leverantorers arbete med kvalitet, etik och miljé.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Kunder och samhalle forvantar sig 6ppenhet och arlighet. Vi verkar for en saklig,
trygg och relevant information och kommunikation sa att kunderna kan gora egna val.
Vi ska ha en god kundkontakt dar kunderna blir val bemotta. Deras synpunkter ska
tas tillvara for att utveckla var verksamhet.

KUNSKAP OCH EFFEKTIVITET
Vara medarbetare ska ha tillracklig kunskap for att foretaget ska kunna leva upp till

denna policy. Organisationen ska for att klara detta vara effekfiv.
,] -

VD




